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คู่มือสำหรับห้องปฏิบัตติิการ  

1. ที่มาของระบบงาน 

 จากนโยบายของรัฐบาลเพื่อเป็นการรองรับการเปลี่ยนแปลงของประเทศไทยที่ก้าวสู่ Thailand 
4.0 ยุทธศาสตร์กระทรวงอุตสาหกรรมสู่ Industrial 4.0 และแผนยุทธศาสตร์กรมโรงงานอุตสาหกรรม DIW 
4.0 ซึ่งมีเป้าหมายในด้านการอำนวยความสะดวกของผู้ประกอบการโดยการนำระบบเทคโนโลยีเข้ามาใช้ใน
การอนุญาตต่างๆ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของหน่วยงานในการปฏิบัติงานให้สูงขึ้น ตอบสนองความต้องการของ
ผู้รับบริการได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

 กรมโรงงานอุตสาหกรรม เป็นหน่วยงานที่มีภารกิจในการอนุญาตรับขึ้นทะเบียนห้องปฏิบัติการ
วิเคราะห์เอกชน  ที่ดำเนินการตรวจ วัด วิเคราะห์สารมลพิษอุตสาหกรรม ด้านน้ำ อากาศ ดิน น้ำใต้ดิน และสิ่ง
ปฏิกูลหรือวัสดุที่ไม่ใช้แล้ว เพื่อสนับสนุนการกำกับดูแลกิจการโรงงานอุตสาหกรรม ภายใต้ พ.ร.บ. โรงงาน 
และ พ.ร.บ. วัตถุอันตราย ห้องปฏิบัติการซึ่งเป็นโครงสร้างพื ้นฐานทางคุณภาพของประเทศ (National  
Quality  Infrastructure, NQI)  เป็นสถานที่ที่ใช้ในการวิเคราะห์ทดสอบ วิจัย ทดลองด้านเทคนิค เพื่อให้มี
แหล่งข้อมูลทางวิทยาศาสตร์ ในการพิสูจน์ทราบแหล่งปัญหามลพิษให้ทันปัญหา และทันเหตุการณ์ นั้นจำต้อง
มีการส่งเสริมพัฒนา กำกับดูแลห้องปฏิบัติการวิเคราะห์เอกชนเพ่ือให้ดำเนินงานของห้องปฏิบัติการเป็นไปโดย
ถูกต้องตามมาตรฐานและเป็นที่เชื่อถือได้ในระดับประเทศและสากล นำไปสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน 

 การจัดทำโครงการ “ระบบการขึ้นทะเบียนห้องปฏิบัติการทางอิเล็กทรอนิกส์ (LAB platform)” 
จะสามารถเพิ ่มประสิทธิภาพของการบริการภาครัฐในการอนุญาตขึ ้นทะเบียนห้องปฏิบัต ิการทาง
อิเล็กทรอนิกส์ให้ทันสมัย สามารถรับหนังสืออนุญาตทางอิเล็กทรอนิกส์ สะดวก รวดเร็ว อีกทั้งยังเป็นการ
ยกระดับการกำกับภาคอุตสาหกรรมของพนักงานเจ้าหน้าที่ให้รวดเร็ว แม่นยำ และเกิดประสิทธิผลสูงสุด เป็น
แหล่งข้อมูลในการส ่งเสริมสนับสนุนการกำกับดูแลบุคลากร และห้องปฏิบัต ิการวิเคราะห์เอกชน
ภาคอุตสาหกรรมต่อไป 

2. การเข้าใช้ระบบงาน 
 การเข้าใช้งานระบบการข้ึนทะเบียนห้องปฏิบัติการทางอิเล็กทรอนิกส์ให้เข้าไปที่เว็บไซต์ 
https://lab-platform.diw.go.th   ซึ่งเมื่อเปิดเข้ามาหน้าแรกจะพบเว็บไซต์ดังรูป 

 

รูปแสดงหน้าแรกระบบการขึ้นทะเบยีนห้องปฏิบัติการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
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คู่มือสำหรับห้องปฏิบัตติิการ  

2.1 การใช้งานระบบงานสำหรับบุคคลทั่วไป (ไม่ต้อง Login) 
ผู้ใช้งานซึ่งเป็นบุคคลทั่วไป สามารถใช้งานระบบได้ดังนี้ 

1. ค้นหาข้อมูลห้องปฏิบัติการวิเคราะห์เอกชนที่ขึ้นทะเบียนแล้ว และทะเบียนของห้องปฏิบัติการฯ ยังไม่
หมดอายุ ทำได้โดยการคลิกท่ีเมนู “ค้นหาห้องปฏิบัติการฯ” 

2. ค้นหาข้อมูลบุคลากรของห้องปฏิบัติการวิเคราะห์เอกชนที่ขึ้นทะเบียนแล้ว และทะเบียนของ
ห้องปฏิบัติการฯ ยังไม่หมดอายุ ทำได้โดยการคลิกท่ีเมนู “ค้นหาบุคลากร” 

3. ผู้ใช้งานสามารถคลิกท่ีเมนู “Download” เพ่ือ download คู่มือการใช้งานระบบ รวมถึง Link ไปยัง
เอกสารที่เกี่ยวข้อง 

4. ผู้ใช้งานที่ต้องการลงทะเบียนห้องปฏิบัติการใหม่ ให้คลิกที่เมนู “ลงทะเบียนห้องปฏิบัติการ” โดย
ระบบจะแนะนำวิธีลงทะเบียนห้องปฏิบัติการใหม่ ซึ่งมีขั้นตอนในการลงทะเบียนห้องปฏิบัติการดังรูป 

 

 
รูปแสดงหน้าแรกระบบการลงทะเบียนห้องปฏิบัติการ 

 ในการลงทะเบียนเข้าใช้งานระบบการขึ้นทะเบียนห้องปฏิบัติการทางอิเล็กทรอนิกส์นั้น  ผู้ใช้งาน
ระบบจะต้องลงทะเบียนเป็นสมาชิกระบบทะเบียนลูกค้ากระทรวงอุตสาหกรรม (I-Industry) ที่เว็บไซต์ 
https://i.industry.go.th/ เพ่ือให้ได้รหัสผู้ใช้งานและรหัสผ่านสำหรับเข้าสู่ระบบ I-Industry  ซึ่งจะต้องมี
ขั้นตอนการยืนยันตัวตน รวมถึงเพ่ิมข้อมูลนิติบุคคลในระบบ I-Industry ให้เรียบร้อยก่อน 
 ผู้ใช้งานใช้รหัสผู้งานและรหัสผ่านชุดเดียวกับท่ีใช้เข้าระบบ I-Industry มา login ในระบบการ
ขึ้นทะเบียนห้องปฏิบัติการทางอิเล็กทรอนิกส์ (Lab-Platform) ทีเ่ว็บไซต์ https://lab-platform.diw.go.th 
โดยระบบ Lab-Platform จะตรวจสอบสถานะของผู้ใช้งาน ดังนี้ 
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4.1 กรณีผู้ใช้งานเป็นบุคลากรของห้องปฏิบัติการ  ระบบจะแสดงข้อมูลประวัติการเป็นบุคลากร
ของบุคคลนั้น ๆ  

4.2 กรณีผู้ใช้งานได้รับสิทธิ์เป็นตัวแทนห้องปฏิบัติการฯ  ระบบจะแสดงรายชื่อห้องปฏิบัติการ
และปุ่มเข้าใช้งานระบบในฐานะตัวแทนห้องปฏิบัติการ เพ่ือเข้าใช้งานระบบต่อไป (ดู
รายละเอียดในหัวข้อ การเข้าใช้งานระบบในฐานะตัวแทนห้องปฏิบัติการ) 

4.3 กรณีผู้ใช้งานยืนยันข้อมูลนิติบุคคลกับระบบ I-Industry แลว้ ระบบ Lab-Platform จะ
แสดงชื่อนิติบุคคล รายชื่อโรงงานอุตสาหกรรม และรายชื่อห้องปฏิบัติการทั้งหมดของ 
นิติบุคคลนั้น ๆ โดยผู้ใช้งานกลุ่มนี้ จะสามารถยื่นคำขอ “ขึ้นทะเบียนห้องปฏิบัติการ” และ 
ยื่นคำขอ “ยกเลิกห้องปฏิบัติการ” ได้ 

2.2 การใช้งานระบบสำหรับบุคลากรห้องปฏิบัติการ 
 สำหรับผู้ใช้งานที่เป็นบุคลากรห้องปฏิบัติการ นั้น เมื่อผู้ใช้งานได้ทำการลงทะเบียนผู้ใช้งานใน
ระบบทะเบียนลูกค้ากระทรวงอุตสาหกรรม (I-Industry) แล้ว สามารถเข้าใช้งานระบบ Lab-Platform ได้โดย
ใช้รหัสผู้ใช้งานและรหัสผ่านเดียวกับระบบ I-Industry เพ่ือ Login เข้าระบบ Lab-Platform ด้วยการคลิก ปุ่ม 
“เข้าระบบสำหรับห้องปฏิบัติการเอกชน” ระบบจะแสดงประวัติการเป็นบุคลากรห้องปฏิบัติการของผู้ใช้งาน
นั้น ๆ มาท้ังหมด 

 
รูปแสดงตัวอย่างการเข้าใช้งานระบบสำหรับบุคลากรห้องปฏิบัติการ 

2.3 การเข้าใช้งานระบบสำหรับนิติบุคคล 
 กรณีผู้ใช้งานยืนยันข้อมูลนิติบุคคลกับระบบ I-Industry แลว้ ระบบ Lab-Platform จะแสดงชื่อ
นิติบุคคล รายชื่อโรงงานอุตสาหกรรม และรายชื่อห้องปฏิบัติการทั้งหมดของ 
นิติบุคคลนั้น ๆ โดยจะมีปุ่มให้สามารถดำเนินการได้ดังนี้ 

1. หากต้องการเพ่ิมห้องปฏิบัติการใหม่ ผู้ใช้งานจะต้องกดปุ่ม “เพ่ิมห้องปฏิบัติการ”  โดยการ
เพ่ิมห้องปฏิบัติการประเภท ร จะต้องอ้างอิงข้อมูลโรงงานในระบบ ส่วนการเพ่ิม
ห้องปฏิบัติการประเภท ว สามารถเพ่ิมได้ทันที  

 ในการเพิ่มข้อมูลห้องปฏิบัติการใหม่ ทั้งประเภท ร และ ว ระบบจะสร้างคำขอใหม่ประเภท 
ขึ้นทะเบียนในระบบ ซึ่งคำขอดังกล่าวยังเป็นคำขอฉบับร่าง  ซึ่งผู้ใช้งานสามารถเข้าไปใน
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ระบบในฐานะผู้แทนห้องปฎิบัติการฯ เพื่อเพ่ิมเติมรายการสารมลพิษ และรายชื่อบุคลากร
พร้อมแนบเอกสารประกอบให้ครบถ้วน ก่อนคลิกยืนยันส่งคำขอนั้นๆ เข้าระบบ 

2. หากต้องการยกเลิกห้องปฏิบัติการใหม่ ผู้ใช้งานจะต้องกดปุ่ม “ยกเลิกห้องปฏิบัติการ”ใน
รายการห้องปฏิบัติการที่ต้องการยกเลิก ระบบจะสร้างคำขอใหม่ประเภท ยกเลิก
ห้องปฏิบัติการและส่งเข้าระบบทันทีที่ระบุเหตุผลที่ต้องการยกเลิกห้องปฏิบัติการและคลิก
ยืนยันส่งคำขอเข้าระบบเรียบร้อย 

 

 
รูปแสดงหน้าแรกระบบการลงทะเบียนห้องปฏิบัติการใหม่และการยกเลิกห้องปฏิบัติการ 

2.4 การเข้าใช้งานระบบสำหรับห้องปฏิบัติการ 
 สำหรับผู้ใช้งานที่เป็นตัวแทนห้องปฏิบัติการฯ นั้น เมื่อผู้ใช้งานได้ทำการลงทะเบียนผู้ใช้งานใน

ระบบทะเบียนลูกค้ากระทรวงอุตสาหกรรม (I-Industry) แล้ว สามารถเข้าใช้งานระบบ Lab-Platform ได้โดย
ใช้รหัสผู้ใช้งานและรหัสผ่านเดียวกับระบบ I-Industry เพ่ือ Login เข้าระบบ Lab-Platform ด้วยการคลิก ปุ่ม 
“เข้าระบบสำหรับห้องปฏิบัติการเอกชน” ระบบจะแสดงรายการห้องปฏิบัติการทั้งหมดที่ผู้ใช้งานท่านนั้น ๆ มี
สิทธิ์ในฐานะผู้แทนห้องปฏิบัติการ 

 
รูปแสดงตัวอย่างการเข้าใช้งานระบบสำหรับห้องปฏิบัตกิาร 

 เมื่อคลิกเข้าระบบในฐานะผู้แทนห้องปฏิบัติการใด การใช้งานระบบในฐานะตัวแทน
ห้องปฏิบัติการ สามารถใช้งานเมนูได้ดังต่อไปนี้ 
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รูปตัวอย่างเมนูใช้งาน ชื่อเมนู 

 

หน้าหลัก 

ข้อมูลปัจจุบัน 

รายการเครื่องมือ/อุปกรณ์หลัก 

E-Certificate 

รายการคำขอ 

สร้างคำขอใหม่ 

คำขอที่ถูกตีกลับ 

การรับรองมาตรฐาน 

รายงานส่ง กรอ. 

คู่มือการใช้งาน 

รูปแสดงตัวอย่างเมนูใช้งานสำหรับหอ้งปฏิบัติการ 
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การเข้าใช้งานระบบในฐานะห้องปฏิบัติการ-หน้าหลัก 

ในหน้าจอหลักของเมนูห้องปฏิบัติการ จะเป็นพ้ืนที่แจ้งข่าวสารประชาสัมพันธ์ ซึ่งผู้ใช้งานสามารถคลิกดู
รายละเอียดเพ่ิมเติมได้จาก Link ในเนื้อหาข่าว ดังรูป 

 

รูปแสดงตัวอย่างหนา้หลักของห้องปฏิบตัิการ 

การเข้าใช้งานระบบในฐานะห้องปฏิบัติการ-ข้อมูลปัจจุบัน 
ในเมนูข้อมูลปัจจุบัน ระบบจะแสดงข้อมูลปัจจุบันของห้องปฏิบัติการ ซึ่งประกอบด้วย 
ส่วนที่ 1 วันขึ้นทะเบียน/วันหมดอายุทะเบียน/กำหนดวันตรวจติดตามครั้งต่อไป  
ส่วนที่ 2 ข้อมูลห้องปฏิบัติการ/ผู้ประกอบการ 
ส่วนที่ 3 ข้อมูลผู้แทนห้องปฏิบัติการ ซึ่งข้อมูลส่วนนี้ผู้ใช้งานสามารถแก้ไขเปลี่ยนแปลงผู้รับผิดชอบได้
ตลอดเวลา โดยการคลิกท่ีปุ่ม “แก้ไขข้อมูลผู้ประสานงาน” 
ส่วนที่ 4 ข้อมูลรายการสารมลพิษท่ีได้รับการขึ้นทะเบียนในปัจจุบัน  
ส่วนที่ 5 ข้อมูลบุคลากร (ประเภทผู้ควบคุม/ประเภทเจ้าหน้าที่) ที่ได้รับการขึ้นทะเบียนในปัจจุบัน 
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คู่มือสำหรับห้องปฏิบัตติิการ  

 

รูปแสดงตัวอย่างข้อมูลปจัจุบันของห้องปฏิบัติการ 

การเข้าใช้งานระบบในฐานะห้องปฏิบัติการ-รายการเครื่องมือ/อุปกรณ์หลัก 
เมนูรายการเครื่องมือ/อุปกรณ์ เป็นส่วนของข้อมูลที่ห้องปฏิบัติการจะต้องใช้ในการเพ่ิมเครื่องมือ/อุปกรณ์หลัก
ที่ต้องใช้ในการวิเคราะห์สารมลพิษ ในหน้าจอนี้ผู้ใช้งานสามารถค้นหาเครื่องมือ/อุปกรณ์หลักท่ีเพ่ิมไปก่อนหน้า 
หรือ Export ข้อมูลทั้งหมดออกมาเป็น Excel File ได ้

 

รูปแสดงตัวอย่างข้อมูลเครื่องมือ/อุปกรณ์หลักของห้องปฏิบัตกิาร 

 



 

 

8 
 

คู่มือสำหรับห้องปฏิบัตติิการ  

หากต้องการเรียกดูข้อมูล/แก้ไขข้อมูลที่บันทึกไปก่อนหน้า สามารถทำได้โดยค้นหาข้อมูล แล้วคลิกดู
ข้อมูล ระบบจะแสดงข้อมูลที่บันทึกดังรูป หากต้องการแก้ไข ผู้ใช้งานจะต้องคลิกปุ่ม แก้ไข และบันทึก 
หลังจากแก้ไขข้อมูลเรียบร้อยแล้ว 

 

รูปแสดงตัวอย่างการแก้ไขข้อมูลเครื่องมือ/อุปกรณ์หลักของห้องปฏิบัตกิาร 

การเข้าใช้งานระบบในฐานะห้องปฏิบัติการ-E-Certificate 
 ในเมนูนี้ ระบบจะแสดงรายการคำขอทั้งหมดของห้องปฏิบัติการที่ได้รับอนุมัติ และออกหนังสือรับรอง
อิเล็กทรอนิกส์แล้ว ซึ่งผู้ใช้งานสามารถเข้ามา Download หนังสือรับรองดังกล่าวในระบบได้ 

 

รูปแสดงรายการหนังสือรับรองอิเล็กทรอนิกส์ที่ออกโดยระบบ 

จากข้อมูลในรายการข้างต้น เมื่อคลิกดูข้อมูล ระบบจะ Download หนังสือรับรองอิเล็กทรอนิกส์มา
ให้ดังรูป 
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คู่มือสำหรับห้องปฏิบัตติิการ  

 

รูปแสดงตัวอย่างหนังสือรับรองอิเล็กทรอนิกส์ที่ออกโดยระบบ 

การเข้าใช้งานระบบในฐานะห้องปฏิบัติการ-รายการคำขอ 
 ในเมนูนี้ ระบบจะแสดงรายการคำขอทั้งหมดที่ห้องปฏิบัติการนั้น ๆ ส่งเข้าระบบแล้ว ซึ่ง
ห้องปฏิบัติการจะสามารถติดตามการพิจารณาคำขอได้ตลอดเวลา  

 
รูปแสดงรายการคำขอทั้งหมดของห้องปฏิบัติการ 
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คู่มือสำหรับห้องปฏิบัตติิการ  

การเข้าใช้งานระบบในฐานะห้องปฏิบัติการ-สร้างคำขอใหม่ 
 ในกรณีที่ห้องปฏิบัติการต้องการสร้างคำขอใหม่ จะสามารถได้ที่เมนูนี้ โดยคำขอที่สามารถเพ่ิมได้ใน
เมนูนี้ มี 8 ประเภท 8 คำขอ คือ คำขอต่ออายุ, เพิ่ม-ยกเลิกสารมลพิษ, เพ่ิม-ยกเลิก-เปลี่ยนชื่อ นามสกุล
บุคลากรห้องปฏิบัติการ, เปลี่ยนชื่อ-ที่อยู่ห้องปฏิบัติการ และอ่ืนๆ (ระบุ) 

 
รูปแสดงการสร้างคำขอใหม ่

การเลือกประเภทคำขอที่ต่างกัน ระบบจะแสดงข้อมูลให้กรอกเพ่ิมแตกต่างกันด้วย  สำหรับการกรอกข้อมูล
การเพ่ิมสารมลพิษนั้น ระบบกำหนดให้ผู้ใช้งานจะต้องเลือกรายการสารมลพิษ-วิธีวิเคราะห์จาก Template 
ของกรมโรงงานอุตสาหกรรม ดังรูป 

 

รูปแสดงการเลือกรายการสารมลพิษ-วธิวีิเคราะห์จาก Template 
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คู่มือสำหรับห้องปฏิบัตติิการ  

เมื่อเลือกรายการสารมลพิษ-วิธีวิเคราะห์แล้ว ให้คลิกที่ปุ่ม เพิ่ม ด้านข้าง  ระบบจะดึงรายการที่เพ่ิมใหม่มาใส่
ในตารางด้านล่าง ซึ่งผู้ใช้งานจะต้องไประบุเอกสารอ้างอิง และเครื่องมือ/อุปกรณ์หลักท่ีใช้ในการวิเคราะห์สาร
มลพิษนั้น ๆ ด้วย ดังรูป 

 

รูปแสดงการระบุข้อมูลเครื่องมือ/อุปกรณ์หลัก รวมถึงเอกสารอ้างอิง ที่ใช้ในการวิเคราะห์สารมลพิษ 

สำหรับกระบวนการในการยื่นคำขอในระบบนั้น อธิบายตามแผนภาพ UML ดังนี้ 
1. ผู้แทนห้องปฏิบัติการลงทะเบียนเป็นสมาชิกในระบบทะเบียนลูกค้ากระทรวงอุตสาหกรรม  

(I-Industry) ด้วยเลขบัตรประชาชน ได้ที่ https://i.industry.go.th/ 
2. ระบบ I-Industry แจ้งรหัสผู้ใช้งานและรหัสผ่านเข้าใช้งานระบบ I-Industry 
3. ยืนยันข้อมูลบุคคลและเพ่ิมข้อมูลนิติบุคคลในระบบ I-Industry  
4. นำรหัสผู้ใช้งานและรหัสผ่านในระบบ I-Industry มา Login เข้าระบบ Lab-Platform ได้ที่ 

https://lab-platform.diw.go.th   
5. กรณีท่ีผู้ใช้งานระบบด้วยรหัสผู้ใช้งานจากระบบ I-Industry ระบบ Lab-Platform จะตรวจสอบสิทธิ์

ว่า สามารถเข้าใช้งานระบบในฐานะผู้แทนห้องปฏิบัติการใดได้ ระบบจะแสดงปุ่มให้เข้าใช้งานในฐานะ
ผู้แทนห้องปฏิบัติการต่อไป 

6. ผู้แทนห้องปฏิบัติการสามารถสร้างคำขอใหม่ในระบบ Lab-Platform ได้ และสามารถบันทึกคำขอ
ฉบับร่างไว้ เพื่อตรวจทานแก้ไขให้ครบถ้วน ก่อนคลิกยืนยันส่งคำขอเข้าสู่ระบบ 

7. เมื่อกรมโรงงานอุตสาหกรรมได้รับคำขอแล้ว เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบจะตรวจสอบคำขอ หากพบว่า มี
ความจำเป็นต้องส่งกลับคำขอไปแก้ไข ก็จะทำการตีกลับคำขอ  

8. กรณีทีคำขอถูกตีกลับ ห้องปฏิบัติการจะได้รับแจ้งทาง Email รวมทั้งสามารถเห็นสถานะคำขอใน
ระบบเป็น ตีกลับ ซึ่งในสถานะคำขอที่ถูกตีกลับนี้ ห้องปฏิบัติการสามารถแก้ไขให้ครบถ้วนถูกต้อง
ตามท่ีได้รับแจ้งตอนตีกลับ แล้วจึงส่งกลับคำขอเข้าสู่ระบบอีกครั้ง 

9. หากคำขอไม่จำเป็นต้องส่งกลับไปแก้ไขเพ่ิมเติมแล้ว เจ้าหน้าที่ กรอ. จะดำเนินการพิจารณาคำขอตาม
กระบวนการไปตามลำดับ ซึ่งห้องปฏิบัติการสามารถติดตามสถานะคำขอได้ตลอดเวลาในระบบ Lab-
Platform 

10. เมื่อคำขอได้รับการพิจารณาในลำดับสุดท้าย และผลการพิจารณา คือได้รับอนุมัติ ระบบจะสร้าง
หนังสือรับรองอิเล็กทรอนิกส์ไว้ในระบบให้โดยอัตโนมัติ  
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คู่มือสำหรับห้องปฏิบัตติิการ  

11. ระบบส่ง Email ไปแจ้งให้ห้องปฏิบัติการทราบว่า คำขอได้รับการสรุปผลการพิจารณาแล้ว 
ห้องปฏิบัติการสามารถ download หนังสือรับรองอิเล็กทรอนิกส์จากระบบได้ทันที ในกรณีท่ีคำขอได้รับ
อนุมัติ 

 

รูปแสดงแผนภาพขั้นตอนการทำงานของระบบ 
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คู่มือสำหรับห้องปฏิบัตติิการ  

การเข้าใช้งานระบบในฐานะห้องปฏิบัติการ-คำขอที่ถูกตีกลับ 
 ในเมนูนี้ ระบบจะแสดงรายการคำขอที่ถูกตีกลับของห้องปฏิบัติการนั้น ซึ่งห้องปฏิบัติการจะทราบ
เหตุผลที่ถูกตีกลับ โดยระบบจะเปิดให้ห้องปฏิบัติการสามารถแก้ไขคำขอ และส่งกลับคำขอเข้าระบบอีกครั้ง 
พร้อมระบุรายละเอียดการส่งกลับคำขอดังรูป  

  

รูปแสดงรายการคำขอที่ถูกตีกลบัไปแก้ไข 

 

รูปแสดงรายละเอียดการตีกลับคำขอ 

 เมื่อห้องปฏิบัติการแก้ไขข้อมูลคำขอเรียบร้อย จะต้องคลิกยืนยันส่งคำขอเข้าระบบอีกครั้ง ซึ่งจะมีให้
ระบุรายละเอียดการแก้ไขเพ่ิมเติมดังรูป 

 

รูปแสดงรายละเอียดการตีกลับคำขอและการส่งคำขอกลับเขา้ระบบอีกครั้ง 
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คู่มือสำหรับห้องปฏิบัตติิการ  

การขอคืนคำขอ (ไม่ต้องการดำเนินการคำขอนั้นต่อไป) 
กรณีท่ีห้องปฏิบัติการต้องการขอคืนคำขอที่อยู่ระหว่างดำเนินการ (หลังจากได้รับอนุมัติคืนคำขอ 

ห้องปฏิบัติการต้องไปติดต่อขอเอกสารคำขอฉบับจริงคืน และคำขอที่คืนแล้ว จะสามารถดำเนินการใด ๆ ต่อ
ได้) ผู้ใช้งานสามารถคลิกปุ่ม ขอคืนคำขอ และระบุสาเหตุที่ขอคืนคำขอ แล้วกดยืนยันส่งคำขอคืนเรื่องมาใน
ระบบ ซึ่งกรมโรงงานอุตสาหกรรมจะพิจารณาว่า สมควรคืนคำขอดังกล่าวตามที่ได้รับการแจ้งมาหรือไม่? หาก
สามารถคืนคำขอได้ กรมโรงงานอุตสาหกรรมจะยืนยันคืนคำขอ และระบบจะส่ง Email แจ้งห้องปฏิบัติการ
เพ่ือให้ติดต่อขอเอกสารคำขอฉบับจริงคืนต่อไป 

 

รูปแสดงการใส่รายละเอียดในการขอคืนคำขอ 

การเข้าใช้งานระบบในฐานะห้องปฏิบัติการ-การรับรองมาตรฐาน 
 ห้องปฏิบัติการที่ได้รับการรับรองมาตรฐาน จะสามารถเพ่ิมเติมข้อมูลการได้รับรองมาตรฐานดังกล่าว
ได้จากเมนูนี้ ทั้งนี้รายการมาตรฐานที่จะเพ่ิมในระบบได้ จะต้องมีการตั้งค่าเพ่ิมชื่อมาตรฐานจากผู้ดูแลระบบ
ก่อนเท่านั้น  

 
รูปแสดงตัวอย่างข้อมูลการได้รับการรับรองมาตรฐาน 
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คู่มือสำหรับห้องปฏิบัตติิการ  

เมื่อคลิกดูรายละเอียด ระบบจะแสดงข้อมูลดังรูป 

 

รูปแสดงรายละเอียดข้อมูลมาตรฐานห้องปฏิบัติการ 

การเข้าใช้งานระบบในฐานะห้องปฏิบัติการ-รายงานส่ง กรอ. 
 เมนูรายงานส่ง กรอ. นี้ เป็นส่วนของข้อมูลรายงานตามรอบเวลาที่กรมโรงงานอุตสาหกรรมกำหนดให้ 
ในกรณีที่กรมโรงงานอุตสาหกรรมมีนโยบายให้ห้องปฏิบัติการส่งรายงานเป็นกรณีพิเศษใด ๆ เช่น การตอบ
แบบสำรวจ หรือ แบบสอบถามเฉพาะกิจ กรมโรงงานอุตสาหกรรมจะสร้างไฟล์เอกสารต้นแบบรายงานให้
ผู้ใช้งาน Download ไปกรอกข้อมูลให้เรียบร้อย ก่อนที่ทำการ Upload ไฟล์ข้อมูลที่กรอกเรียบร้อยแล้วเข้าสู่
ระบบ  

 

รูปแสดงตัวอย่างการส่งรายงานตามรอบระยะเวลาให้กรมโรงงานอุตสาหกรรม 
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คู่มือสำหรับห้องปฏิบัตติิการ  

ตัวอย่างหน้าจอ สำหรับเรียกดู/ส่งรายงาน เป็นดังรูป 

 

การเข้าใช้งานระบบในฐานะห้องปฏิบัติการ-คู่มือการใช้งาน 
ผู้ใช้งานระบบสามารถเข้าเมนูคู่มือการใช้งานเพ่ือ Download คู่มือการใช้งานสำหรับห้องปฏิบัติการ 

 

 


